OZEL SiGORTA

S6zUNU eftigimiz policenin Zorunluluk hali disinda Neden? ihtiyac olusturduguna dair biraz bilgi verelim.

TCK. ve Borclar Kanunu hukUmleri geregi, hizmeti alan ile veren arasindaki kaide ve mesuliyet sartlar
asagida ifade ettigimiz ilgili kanun maddeleri ile tariflenmektedir.

ilgili kanun maddeleri geredi Doktor, kusurlu olarak bir hastanin dlomine, yaralanmasina, sakat
kalmasina yol acar, hatal veya eksik tedavi uygular ise hem Turk Ceza Kanunu geregince cezalandirlir,
hem de hasta ya da yakinlarina Borglar Kanunu hUkUmlerine gére tazminat 6demek zorunda kalr.

Ceza hukuku ile borclar hukuku alaninda "kusur” ve "sorumluluk" kavramlarn ayni nitelikte degdildir. Doktor
ceza hukuku bakimindan sugsuz bulunsa ve ceza almasa dahi, bor¢lar hukuku geregince tazminat
6demek zorunda kalabilir.

“Kanun bilmemek mazeret degildir”’ den yola cikarak, ilgili kanunlardan biraz bahsedelim;

Burada konu tazminat icerdigine gdére, Borclar Kanunu hikUmlerinden séz etmek gerekecexktir.

Borg¢lar Kanunu
Haksiz muamelelerden dogan borclar

(A)JUmumi Kaideler; | - Mesuliyet seraiti
Madde 41 - Gerek kasten gerek ihmal ve teseyylUp yahut tedbirsizlik ile haksiz bir surette diger kimseye
bir zarar ika eden sahis, o zarann tazminine mecburdur. "

(C) HGkmU; | - Sartlar

Madde 320 - Hilafi mukaveleden veya hal icabindan anlasimadikca isci taahhUt ettigi seyi kendisi
yapmaga mecbur olup baskasina devredemez. Bizzat ifa etmekle mUkelleftir.

Madde 321 - TaahhUt ettigi seyi ihtimam ile ifaya mecburdur.

Kasit veya ihmal ve dikkatsizlik ile iras ettigi zarardan mesuldir. TerettUp edilen ihtimamin derecesi, akde
gére tayin olunur.

Vekalet (Hekimin tazminat 6demesine esas etkisi olan kanun, bu baslik altindaki kanun maddeleridir)

(A)Tarifi

Madde 386 - Vekalet, bir akittir ki onunla vekil, mukavele dairesinde kendisine tahmil olunan isin
idaresini veya takabbul eyledigi hizmetin ifasini iltizam eyler.

Diger akitler hakkindaki kanuni hUkUmlere tabi olmayan islerde dahi, vekalet hUkUmleri cari olur.
Mukavele veya teamUl varsa vekil, Gcrete mUstahak olur.

(B)TesekkUlU

Madde 387 - Vekilin tevdi edilen isi idare hususunda resmi bir sifati varsa veya isin icrasi mesleginin
icabindan ise yahut bu gibi isleri kabul edecedini ilan etmis ise vekalet, vekil tarafindan derhal
reddedilmedikce kabul edilmis sayilir.

(C) HGkUmleri I- Vekaletin sGmuld

Madde 390 - Vekilin mesuliyeti, umumi surette iscinin mesuliyetine ait hGkUmlere tabidir.

Vekil, mUvekkile karsi vekaletiiyi bir suretle ifa ile mikelleftir.

Vekil, baskasini tevkile mezun veya hal icabina gére mecbur olmadikca veya adet baskasini kendi
yerine ikameye muisait bulunmadikca mivekkilinbihi kendisi yapmaga mecburdur.

Madde 394- Vekilin usulG dairesinde muUvekkilinbihi ifa icin yaphgr masrafi ve verdigi avansiari,
muvekkilin, faiziyle beraber vermesi ve vekilin deruhte eyledigi borclardan onu kurtarmasi lazmair.

Vekil, vekaleti ifa dolayisi ile ugramis oldugu zarar ve ziyanin tazminini mdvekkilinden isteyebilir.

Anayasa'nin 40. maddesinin ikinci fikrasi, 129 uncu maddesinin besinci fikrasi ve 657 sayili Devlet
Memurlan Kanunu'nun 13 UGncU maddesi ve ilgili diger mevzuat uyarinca, memurlann ve diger kamu
gérevililerinin  hukuki sorumlulugu dogrudan dogruya memur aleyhine acilacak dava yolu ile
gerceklestiilemez. Dava, 43 UncU maddede gdsterilen usule gére, ancak idare aleyhine acilabilir. Bu
personelin hukuki sorumlulugunun dogmasi, idare aleyhine acilacak dava neticesinde tazmin karari
veriimesine bagldir. Kamu gdrevlisi personelin verdigi zarar, mahkeme kararn Uzerine idare tarafindan
tazmin edildikten sonra, mUsebbibi olan sorumlu personele ricu edilir, der.
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Doktor veya kurumu aleyhine agilan davalar, borglar hukuku kanunlarina gére agilan, tazminat talep
edilen davalardir. 5947 sayili kanunda yapilan degisiklik ile yaptirilmasi zorunlu hale getirilen Mali
Sorumluluk Sigorta Poligesi bu tir tazminat taleplerini kargilamaktadir.

Bir hastaligin tedavisi siirecinde ortaya c¢ikacak “RISK” ile “KUSUR “ arasindaki denge diger bir
tanimla “Komplikasyon” ile “Malpraktis” arasindaki ince ¢izgi, hekimi her zaman tedirgin etse bile, ilgili
yasalar her bireye bu konuda dava agma hakki tanimaktadir.

Her ne kadar dava sonunda verilecek karar, ihmal veya kusur oldugunu belirleyecek olsa bile, bu risk
hep vardir. Riskin getirecedi sonuclar ekonomik ise, 6nceden alinacak tedbirle, yani sigorta policesi ile
sonuglarini hafifletmek mimkunddar.

Bu noktadan sonra esas olan ise bu policenin hangi sartlari icerdigidir.

Sigorta sdzlesmesi denince akla dogrudan sigorta poligcesi gelmektedir.
Ancak sigorta sd6zlesmesi temelde Ug¢ bileseni icerir; police, genel sartlar ve 6zel sartlar.

SIGORTA POLICESI, yapilan sigorta sdzlesmesinin ispat aracidir. Sigorta sdzlesmesinin ana
unsurlarini icerir. Himayenin baglama, bitis tarihleri ve alinan teminatlarini gosterir.

Sigorta s6zlesmesinin, genelde iyi bilinmeyen iki bileseni genel ve 6zel sartlar ise 6zellikle Malpraktis
sigortalarinda buyik énem arz etmektedir.

GENEL SARTLAR, Hazine Miistesarligi tarafindan, sigorta s6zlesmelerinin genel gcergevesini gizen ve
dlizenlenecek poligelerin bu genel sartlara aykiri olmamasi istenen diizenleme metinleridir.

Tibbi Kétii Uygulamaya lliskin Zorunlu Mali Sorumluluk sigortalari icin diizenlenen genel sartlarda
Sigortanin konusu séyle tanimlanmistir.
A.SIGORTANIN KAPSAMI
A.1. Sigortanin Konusu
Bu sigorta sézlesmesi ile sigortalinin policede belirtilen ve ilgili taraflarca konusu tarif edilerek sinirlari
cizilen mesleki faaliyeti ifa ederken;
a) So6zlesme sliresi igcinde meydana gelen olay sonucu dogan ve sorumluluk hiikiimleri uyarinca
tazmini sézlesme sliresi igcinde ya da sonrasinda (iki yil igcinde)talep edilen zararlara,
b) Sézlesme yapilmadan énce (ki bir yil)veya sbézlesme ylirirliikteyken meydana gelen bir olay
nedeniyle, sadece sézlesme sliresi iginde sigortaliya karsi dogabilecek taleplere,
c) Bu zarar ve taleplere bagli yargilama giderlerine ( BU MADDEYE DIKKAT !)

karsi sé6zlesmede belirtilen miktara kadar teminat verilir.
ISTISNALAR
Mesleki faaliyet diginda kalan haller, kasit, Alkol veya uyusturucu tesiri altinda yapilan faaliyetler ile
ceza davalari ve masraflari kesin olarak sézlesmelerde istisna olarak yer alir.

OZEL SARTLAR, Her Sigorta sirketi poligeleri diizenlerken genel sartlara aykiri olmamak kaydi ile
policesinde 6zel sartlar uygulayabilir. Eger policede 6zel sartlar var ise genel sartlardan 6nce
uygulanir.

Sigorta genel sartlari, genelde kisa metinler olup sigortali tarafindan mutlaka okunmalidir. Ancak
yukarida gérildugi gibi genel sartlarin okunmasi sigortacilar icin ¢ok gsey ifade edebilirken,
sigortalilar icin karigik ve anlasilmaz olabilmektedir.

Taraflar, (a)ve(b) maddelerinden birini icerecek sekilde police yapabilecekleri gibi, her ikisini icerecek
sekilde de police yapabilir.

Malpraktis sigortalarinin genel gartinin bu ilk maddesi policenin ne sekilde kurulmasi gerektigini
anlatmaktadir.
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Hekimin, kusurlu olup olmadigi mahkemenin verecedi karar ile tespit olunacadina gore, hasta ya da
hasta yakinlari, kusurun varligi stiphesi ile veya stphesi olmadan da kulaktan dolma bilgiler ile dava
acabilmektedir. Hatta, bu davayi bes yil icinde agcabilme hakkina da sahiptir.

Simdi DIKKAT!

a) maddesine goére diizenlenen bir police, sdzlesme siresi igerisinde olan bir vak’a ile ilgili ileriye
donuk iki yillik bir sireyi kapsiyor olmasi sebebiyle; doktor aleyhinde bes yil sonra acilan bir vak’a yi
nasil tazmin edecek? Yani, 2010 yili 8. ayinda diizenlenen bir poli¢cenin, ileriye donlik teminat siresi
2013 yilinin 8. ayidir. 8/2010-2011 yih polige slresi iginde olan bir vak’adan dolayi 2015 yilinda iginde
acllan davanin masraf yada tazminatini karsilamayacaktir. (2013 yilinda yeni bir s6zlesmeniz
/poligeniz olsa bile)

Bu durum malpraktis sigortalarindaki en énemli segimlerden birini olusturmaktadir.
Yine iyi bilinmesi gereken ¢) maddesinde ifade edilen YARGILAMA GIDERLERI dir.

Ancak, Yargilama giderlerinin en 6énemli bolumi harglardan (basvurma harci, celse harci, karar ve
ilam harci, pul harglar) olusmaktadir. Harglarla birlikte yargilama giderleri kapsamina mahkeme
kalemince yapilan masraflar (kesif, haciz vs) ve yasal vekalet licreti girmektedir. Bunun disinda taraf
ile avukat arasinda belirlenen avukatlik Ucreti yargilama giderleri kapsamina girmemektedir.

Yasal vekélet Ucreti sadece avukatlarin dava ve icra takiplerinde karsi taraftan almaya hak
kazandiklari avukatlik ticretidir.

Mesleki sorumluluk sigortasi yaptiran bir hekim tibbi bir hata yaptiginda ve ona karsi bir dava
acildiginda, policesi kapsaminda yargilama giderleri mevcut olacagindan, sigortaci sadece yukarida
belirtilen kalemlerden olusan yargilama giderlerini O0deyecektir. Hekim ile avukatin, avukatlik
sozlesmesi ile kendi aralarinda belirledikleri avukatlik Gcreti (yayinlanan Teblig’in Zorunlu Sigorta
kapsaminda belirttigi) yargilama giderlerine dahil degildir.

2010 yih icin gecerli olan yasal vekalet Ucreti 24 Aralik 2009 Tarihli ve 27442 sayih Resmi Gazete'de
yayinlanan Tirkiye Barolar Birligi Avukatlik Asgari Ucret Tarifesi'nin 3.Kisminda yazili "Yargi Yerleri ile
icra ve iflas Dairelerinde Yapilan ve Konusu Para Olan veya Para ile Degerlendirilebilen Hukuki
Yardimlara Odenecek Ucret" oranlarina gore yazilh deger Uzerinden kademeli olarak hesaplama
yapilarak belirlenmektedir.

Sonug olarak hekimin, aleyhinde agilan bir tazminat davasinda kendisini savunmak igin bir vekile yani
avukata ihtiyaci olacaktir. Bu durumda ortaya ¢ikacak

e Avukatlik Gcreti nedir?
1. Davacinin vekiline 6deyecedi Ucret
2. Davalinin vekiline 6deyecedi Ucret
3. Davayi kaybeden tarafin, davayr kazanan tarafin vekiline ddeyecegdi Ueret yani yargilama gideri,
seklinde olusmaktadir.

o Avukatlik Uicreti ne kadardir? ( bilgi igin- Tavsiye edilen asgari Ucret tarifesi )
Dava acildiginda, vekilin yani avukatin savunma Gcretinin en az yarisini dava basinda talep etmesi
muhtemeldir. Dava sonuclanincaya kadar gececek strede, daval tarafindan édenecek savunma
avukati Gereti dnemli sayllabilecek bir paradir, hatta femini bile sikinti yaratabilir!
(100.000 TL. tutarnda acilacak bir davada, tazminata hUkmedilsin ya da hUkmedilmesin sadece
avukatlik Gcretinin 20.000 TL. seviyelerinde olacagini hesaplamak hicte zor olmasa gerek)

e Avukatlik Ucretini kargilayan sigorta policesi var mi?
Hekim Mesleki Sorumluluk Sigortasi ( sigorta sirketi isterse! ) karsilar.
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DZEL SiGORTA

Sayin Hekim,

Meslegdinizin getirdigi riskler igin gercekgi sigorta ¢coztimleri istediginizi biliyoruz.

Her canlinin en dogal hakki saglkh yasamak ise, hastalarinizin sikayetleri sizi yormasin, istemeden
yapabilecegdiniz hatalariniz hastalarinizin kétt kaderi olmasin...

Tdim bu sartlar tek tek inceledigimizde alacaginiz poligeler, mesleginizi icra ederken kurumunuz
nezdinde veya dogrudan aleyhinize agilacak tazminat davalarinin, maddi-manevi tazminat bedelini,
yargilama giderlerini ve avukatlik Ucretlerini kargilayacak bir sigorta poligesi olmalidir.

Sadece zorunlu police ile degil, eksik kalan tamamlanmasi gereken teminatlarin da alinabilmesi igin
bize basvurabilirsiniz.

Ozetle;

Ozel Sigorta Aracilik Hizmetleri

Sigorta konusunda sizlere danismanlik yapar, en uygun olan policeyi dizenler.
- Dava ihbar anindan itibaren Sigorta Sirketi ve savunma iligkisini olusturur.

- Dava acildiginda sulh anlagmalari yapilma imkanlarini aragtirir, gerekirse yapar.
- Savunma hizmetine yardimci olmak maksadi ile uzman gérisu alir.

Saygilari Ii

Akif AYDIN
Sigorta Danigsmani
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